Уважаемые родители!

В 2020/2021 учебном году ваш ребенок посещал дошкольное учреждение. Конец учебного года – традиционное время подведения итогов. 
Просим Вас заполнить предлагаемую анкету по изучению степени удовлетворённости Вами качеством образования в МБДОУ № 45.  
Оцените работу по каждому направлению, выбранный ответ подчеркните или выделите.

1. Как бы Вы оценили свою информированность о работе образовательной организации и порядке предоставления образовательных  услуг?     
 а) хорошо      б) плохо      в) затрудняюсь ответить

 2. Вас лично удовлетворяет уход, воспитание и обучение, которое ребенок получает в ДОУ?
а) да      б) нет       в) затрудняюсь ответить

 3. Считаете ли Вы условия оказания образовательных услуг в данной организации комфортными? 
   а) да      б) нет       в) затрудняюсь ответить
     
4. Считаете ли Вы условия оказания образовательных услуг в данной организации доступными?    
     а) да      б) нет       в) затрудняюсь ответить

  5.  Считаете ли Вы работников, оказывающих услуги в образовательной организации, компетентными?      а) да      б) нет       в) затрудняюсь ответить
   
6. Считаете ли Вы, что работники образовательной организации  вежливы и доброжелательны?       а) да      б) нет       в) затрудняюсь ответить

7. Удовлетворены ли Вы качеством оказываемых услуг в образовательной организации?        
   а) да      б) нет       в) затрудняюсь ответить


8. Назовите, пожалуйста, проблемы, которые следует решать в нашем детскому саду, чтобы улучшить его работу.
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Спасибо за сотрудничество!

